
Q-13999/2026 Sr. Carles Prats Ferré

 Cabacés

Senyor, 

Hem rebut els vostres escrits, que s’han acumulat i anotat amb el número de queixa
que més amunt s'esmenta i que fan referència al vostre descontentament amb la 
inactivitat de l'Administració en relació amb la manca de compliment de les 
previsions legals sobre la toponímia de Cabacés, tot tenint en compte que aquesta 
última és la denominació en castellà del municipi de Cabassers.

Ja hem demanat informació sobre el cas a l’Administració i, quan en tinguem la 
resposta, reprendrem el cas i us n'informarem. És important tenir en compte, però, que 
la nostra intervenció no suspèn ni paralitza els actes judicials o administratius (els 
recursos). 

A continuació us proporcionem informació útil per a la gestió del vostre cas:

En primer lloc, podeu rebre les nostres comunicacions en paper o per mitjans 
electrònics, com preferiu. En qualsevol cas, us enviarem un avís de totes les 
comunicacions al telèfon o al correu electrònic si ens els heu donat. 

En segon lloc, en tot moment podeu accedir a la documentació del vostre expedient 
(també la de l’Administració en qüestió) des de la nostra seu electrònica 
(https://seue.sindic.cat).

En tercer lloc, si necessiteu parlar amb algú de la institució de manera presencial o 
per videoconferència, recomanem demanar cita des del nostre web 
(https://citaprevia.sindic.cat), però també podeu trucar per telèfon (900 124 124).

En quart lloc, teniu dret a no aportar documents elaborats per l'Administració (Llei
39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions
públiques, article 28.2). Si no ens dieu el contrari, consultarem la informació que 
necessitem directament a l'Administració pertinent. Si us oposeu a aquesta 
consulta directa, cal que ens ho feu saber per telèfon (900 124 124) o per correu 
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electrònic (sindic@sindic.cat), amb indicació del número de queixa que 
correspongui.

Us agraïm la confiança dipositada en la nostra institució.

Atentament, 

<#1#>

Informació bàsica sobre protecció de dades (més informació al document annex) 
Responsable Síndic de Greuges de Catalunya

Finalitat Tramitació de queixes, seguiment de resolucions del Síndic de Greuges, enquestes de valoració del servei i elaboració d’estudis. 

Legitimació Exercici de les funcions del Síndic de Greuges i compliment de les obligacions legals aplicables en relació amb la protecció i la 
defensa dels drets i les llibertats reconeguts per la Constitució, l’Estatut d’autonomia i les normes de desenvolupament 
corresponents.

Destinataris Les dades poden ser comunicades a les administracions públiques, autoritats i ens o empreses  vinculades a serveis públics en 
funció de l’objecte de la queixa 

Drets Accedir a les dades, rectificar-les, suprimir-les, oposar-se al tractament i sol·licitar-ne la limitació o la portabilitat, si escau, escri-
vint a l’adreça dpd@sindic.cat. 

Termini de conserva-
ció de les dades

Mentre siguin necessàries per complir les finalitats i les obligacions legals esmentades.

Reclamació Si considereu que s’han vulnerat els vostres drets de protecció de dades, us podeu adreçar a l’Autoritat Catalana de Protecció de 
Dades .
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